
Điều khoản, điều kiện

Thay mặt ban giám đốc the good agency™ và SLP, xin chào và cảm ơn bạn đã chọn chúng tôi để giúp bạn thực hiện du học của
mình! Chúng tôi cung cấp dịch vụ theo các điều khoản và điều kiện bên dưới. Chúng tôi cũng cần được các bạn ủy quyền để cung
cấp thông tin của bạn cho các cơ sở giáo dục và/hoặc các cá nhân có liên quan vì những lý do chúng tôi liệt kê dưới đây.

1. Chúng tôi là ai và chúng tôi làm gì?
Students links program (SLP) và the good agency™ là công ty đầu tư về giáo dục và xúc tiến du học nước ngoài tại thị trường các
nước châu Á và có văn phòng đại diện tại Việt Nam và Úc. Chúng tôi giúp các bạn học sinh, sinh viên du học đến Úc bằng nhiều cách
khác nhau bằng cách hỗ trợ các bạn đăng ký học tại các các cơ sở giáo dục hàng đầu tại Úc.

2. Chúng tôi cần bạn phải?
(i) Bạn đồng ý rằng: Tất cả thông tin bạn cung cấp sẽ đầy đủ, chính xác và trung thực; Bạn tự mình hoàn thành tất cả câu hỏi hoặc
đơn trình bày nào cần thiết trong quá trình đăng ký học; Bạn sẽ trực tiếp thông báo ngay lập tức cho chúng tôi nếu có bất kỳ thông tin
nào mà bạn cung cấp không đầy đủ, chính xác và trung thực; Bạn sẽ sử dụng hệ thống của chúng tôi chỉ với mục đích hỗ trợ việc ghi
danh học của bạn, bao gồm việc không can thiệp vào các chức năng của hệ thống hay việc ghi danh của bất kỳ ai khác trong hệ
thống; và
(ii) Bạn chấp nhận rằng bạn hoàn toàn chịu trách nhiệm về tính đầy đủ, chính xác và trung thực của tất cả các thông tin mà bạn cung
cấp cho chúng tôi.
(iii) Nếu bạn được đề nghị và đã chấp nhận khóa học, bạn cam kết tuân thủ các quy tắc, điều lệ, quy chế và quy định của cơ sở giáo
dục và đảm bảo thanh toán tất cả học phí và các khoản phải trả khác cho khóa học mà bạn đăng ký.
(iv) Bạn hiểu rằng bạn hoàn toàn chịu trách nhiệm thanh toán mọi học phí hoặc các khoản phí phải trả khác liên quan đến việc đăng
ký, thực hiện các khóa học bạn chọn, nộp đơn xin thị thực. Lưu ý, chúng tôi không thể chịu trách nhiệm cho bất kỳ thay đổi nào đối với
chi tiết khóa học hoặc chi phí liên quan.

3. Quyền riêng tư và bảo mật thông tin của bạn
Bảo vệ quyền riêng tư và bảo mật thông tin của bạn là một trong số những ưu tiên hàng đầu của tôi. Trong phần này của hợp đồng,
chúng tôi sẽ giải thích cách chúng tôi thu thập, bảo vệ, sử dụng, và chia sẻ thông tin khi bạn truy cập vào trang web và/hoặc sử dụng
các dịch vụ của chúng tôi.
Những gì chúng tôi có thể thu thập từ bạn?
Khi bạn tìm hiểu, hoặc sử dụng các dịch vụ mà chúng tôi cung cấp, hoặc khi bạn tương tác với nhân viên của chúng tôi và các tổ chức
đối tác, chúng tôi có quyền thu thập các thông tin bên dưới, bao gồm, nhưng không giới hạn: Tên và thông tin cá nhân của bạn như
chi tiết liên lạc, địa chỉ, ngày sinh; Thông tin giáo dục bao gồm điểm số, bảng điểm và bằng cấp hoặc chứng chỉ của bạn; Giấy tờ cá
nhân như hộ chiếu hoặc giấy phép hành nghề; Thông tin tài chính (như thu nhập, số dư tài khoản ngân hàng và lịch sử giao dịch, chi
tiết kinh doanh, v.v.); Chi tiết việc làm.
Chúng tôi cũng có thể thu thập, sử dụng và lưu trữ ý kiến cá nhân hoặc nhận xét của bạn cho chúng tôi biết thông qua góp ý hoặc
phản hồi cho các cuộc khảo sát hoặc bất kỳ tương tác nào khác mà bạn có với nhân viên và tổ chức đối tác của chúng tôi.
Chúng tôi có thể chia sẻ thông tin của bạn như thế nào?
Thông tin bạn cung cấp cho chúng tôi sẽ chỉ được chia sẻ cho nhân viên của các cơ sở giáo dục mà bạn dự định đăng ký, để đơn
đăng ký của bạn được xem xét bởi các tổ chức học thuật đó.
Chúng tôi sử dụng thông tin của bạn như thế nào?
Các thông tin chúng tôi thu thập từ bạn và lưu trữ chỉ được sử dụng cho các mục sau: Phân tích để nâng cao chất lượng phục vụ;
Hỗ trợ trong việc tư vấn và cho bạn lời khuyên về quốc gia bạn đến học tập, chương trình học tập và các cơ sở giáo dục phù hợp nhất
với bạn; Gửi cho bạn thư, thông tin chính thức từ các cơ sở giáo dục, tổ chức di trú, và các cơ sở khác liên quan đến ngành giáo dục;
Phân tích hồ sơ, mô hình hóa, và phân tích hành vi để hiểu nhu cầu, sở thích, và xu hướng thị trường để có thể cải thiện và đề xuất
các sản phẩm và dịch vụ phù hợp; Thông báo cho bạn về các dịch vụ và hoạt động của chúng tôi, bao gồm các buổi thông tin, thông
tin học bổng, hội chợ giáo dục, qua nhiều phương thức khác nhau như email, nhắn tin và các kênh khác; Xác định hiệu quả của các
hoạt động tiếp thị của chúng tôi.
Chúng tôi bảo vệ thông tin của bạn như thế nào?
Chúng tôi hoàn toàn ý thức được tính quan trọng cũng như sự nhạy cảm của các thông tin bạn cung cấp. Do đó chúng tôi sẽ chỉ cung
cấp thông tin của bạn cho những mục đích nêu trên và sẽ hoàn toàn xóa bỏ những thông tin này bằng những cách thích hợp khi
những thông tin này không bắt buộc phải có, và không cần thiết phải lưu trữ cho bất kỳ mục đích pháp lý, quy định hoặc kinh doanh
nào khách. Đặt biệt, trong bất kì nguyên nhân chủ quan, hoặc khách quan mà thông tin của bạn bị tiết lộ ngoài mục đích nêu trên,
chúng tôi không chịu bất cứ trách nhiệm pháp lý cũng như đền bù thiệt hại do những việc này gây ra.
Bạn có những quyền sau
Như một nỗ lực thể hiện sự tôn trọng tuyệt đối đến quyền riêng tư của bạn, bạn có thể chọn cho chúng tôi biết: Không gửi cho bạn tài
liệu tiếp thị qua email; Không chia sẻ thông tin của bạn với các công ty con và chi nhánh của chúng tôi hoặc với các công ty khác mà
chúng tôi kinh doanh với điều kiện thông tin đó không quan trọng cũng như không được yêu cầu bởi luật pháp và quy định hiện hành
trong việc duy trì các dịch vụ mà bạn đã sử dụng với chúng tôi; Để cập nhật thông tin của bạn; Về những mối quan tâm khác của bạn
liên quan đến cách chúng tôi thu thập, sử dụng, chia sẻ, bảo vệ hoặc sắp xếp thông tin của bạn.
Chấp thuận
Tôi chấp nhận the good agency™ thu thập các thông tin cá nhân phía trên (có thể bao gồm thông tin được định nghĩa là thông tin
nhạy cảm theo luật bảo vệ quyền riêng tư). Tôi chấp nhận mục đích của việc thu thập thông tin là cần thiết để the good agency™ xử
lý yêu cầu của tôi về các cơ hội học tập tại nước ngoài. Tôi chấp nhận tôi có thể truy cập vào các thông tin này và yêu cầu chỉnh sửa
bất cứ thông tin nào mà tôi cho là không chính xác. Tôi chấp nhận the good agency™ cũng có những phương thức nhằm cam đoan
tính bảo mật về thông tin của tôi và đồng ý với các quy định, điều kiện của công ty về bảo mật thông tin.Tôi chấp nhận the good
agency™chỉ cung cấp thông tin cá nhân của tôi cho các tổ chức và cá nhân có liên quan trực tiếp đến mục đích mà thông tin này
được thu thập. Tôi chấp nhận the good agency™ có thể muốn thông báo cho tôi biết về các sự kiện/khuyến mãi/triển lãm sắp tới
cũng như những cập nhật liên quan đến các tổ chức giáo dục quốc tế.
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